
ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

AMOSC
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 02/01/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook dos municípios de União do Oeste,
Formosa do Sul e Sul Brasil;
Exclusão  de solicitações de serviço pendentes do Departamento de Engenharia e de
Arquitetura, exceto, Arvoredo, Chapecó, Sul Brasil, conforme solicitação do Diretor
Técnico.

S/P 03/01/2017 Atualização e backup do Sistema Betha Folha, backup do Sistema Betha das
entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC, armazenado em HD Externo e Google
Drive; 
Exclusão de solicitação de serviços Planalto Alegre 4319, Caxambu do Sul  4588,
Nova Itaberaba (4588, 4601, 4603) conforme solicitação do usuário da Agrimensura; 
Publicação no portal da AMOSC e Facebook noticias encaminhas pelos municípios

S/P 04/01/2017 Publicação no portal da AMOSC e Facebook noticias encaminhas pelos municípios
associados;

S/P 06/01/2017 Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD Externo e Google Drive, com data de 03/01/2017;   

S/P 09/01/2017 Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD Externo e Google Drive, com data de 06/01/2017;

S/P 10/01/2017  Atualização do Sistema Betha SAPO para as entidades AMOSC, CIDEMA e
CIS-AMOSC;

S/P 11/01/2017 Atualização do Sistema Betha PLANEJAMENTO para as entidades AMOSC, CIDEMA
e CIS-AMOSC;

S/P 13/01/2017 Atualização do Sistema Betha COMPRAS para as entidades CIDEMA e CIS-AMOSC;
Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD. externo e Google Drive com data de 09/01/2017;

S/P 16/01/2017 Atendimento ao usuário do Sistema Betha Compras na correção de erro na criação do
Contrato para entidade CIDEMA;
Atendimento e orientação ao usuário da AMMOC quanto a configuração de e-mail na
conclusão da solicitação no Sistema SIGAWeb; 

S/P 17/01/2017 Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD externo e Google Drive com data de 16/01/2017 e atualização do
Sistema Betha SAPO para as entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC;

S/P 18/01/2017 Exclusão de solicitação de serviços Nova Itaberaba 4150, conforme solicitação do
usuário da Engenharia; 

S/P 19/01/2017 Exclusão de solicitação de serviços Guatambu 5105, Caxambu do Sul  (5227, 4552)  e
São Carlos 5095 conforme solicitação do usuário da Agrimensura;
Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD externo e Google Drive com data de 18/01/2017;
Atualização do Sistema Betha FOLHA para as entidades AMOSC, CIDEMA e
CIS-AMOSC;

S/P 23/01/2017 Backup do Sistema Betha das entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC,
armazenado em HD Externo e Google Drive com data de 22/01/2017;
Atualização do Sistema Betha SAPO, PLANEJAMENTO, PATRIMÔNIO e
VALIDADOR para as entidades AMOSC, CIDEMA e CIS-AMOSC;

S/P 25/01/2017 Atendimento ao usuário do Departamento Jurídico na correção de erro no Sistema de
Betha Ponto.

S/P 31/01/2017 Exclusão do protocolo de atendimento nrº 5157 do Município de Sul Brasil, nrº 4905 de
Quilombo e 4146 de Nova Itaberaba atendendo a solicitação do usuário do
Departamento de Topografia;
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S/P 13/02/2017 Acompanhamento ao palestrante da Fecam para o almoço no intervalo do treinamento
da Capacitação da Operacionalização dos Serviços Tecnológicos oferecidos pela
FECAM aos Municípios Catarinenses.

S/P 15/03/2017 Realização do backup de todos os sistemas da AMOSC.

S/P 28/04/2017 Exclusão de uma solicitação do sistema SigaWEB, pois não será mais necessário a
realização do serviço. Solicitação:5317.

S/P 28/04/2017 Computador da Geisa estava travado, então foi realizado uma limpeza para resolver o
problema.

S/P 28/04/2017 Arrumado a situação de um projeto do sistema Aprov que a usuária Julia havia
lançado errado. Pois deveria ser um novo projeto e não continuar um que já estava
concluído.

S/P 28/04/2017 Criado uma ID no site registro.sc.gov.br para solicitação de um domínio .sc.gov.br para
o CISAMOSC. 

S/P 02/05/2017 Publicação da reunião do Colegiado de Contadores e Controladores Internos e
TCE/SC que será realizado no dia 12/05/2017.

S/P 02/05/2017 Auxilio a Locenir para a abertura de um PDF no programa Master PDF

S/P 02/05/2017 Publicação de Edital - Cirurgias 2017 e extrato cirurgias 2017, no Diário Oficial
Municipal

S/P 02/05/2017 Publicação do Contrato Administrativo 01-2017, no Diário Oficial Municipal

S/P 02/05/2017 Auxilio com o acesso ao Conectividade da Caixa, para a Marta do RH, pois para
acessar este sistema é necessário instalar uma versão anterior do JAVA.

S/P 02/05/2017 Criação dos IDs no registro.sc.gov.br para o registro dos domínios: cisamosc.sc.gov.br
e cidema.sc.gov.br 

S/P 03/05/2017 Participação e apresentação do sistema SisNutri para o colegiado de nutricionistas da
AMOSC que levantaram várias alterações pertinentes ao sistema. Principalmente em
relação a forma que será tratado o Controle de estoque, que obrigatoriamente terá que
ser separado do cardápio da merenda escolar.

S/P 03/05/2017 Publicação dos termos aditivos do CIS-AMOSC no Diário Oficial Municipal (DOM)

S/P 03/05/2017 Criação do evento CRR no SIE(Sistema de Inscrições de Eventos).

S/P 04/05/2017 Reinicialização da Wifi do CISAMOSC, pois o mesmo apresentava muita lentidão.

S/P 04/05/2017 Troca de versão do navegador do Luciano para resolver problemas com o acesso ao
Banco do Brasil.
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S/P 04/05/2017 Auxíliado Marta com a criação de um usuário e senha de acesso a uma página de
internet.

S/P 04/05/2017 Publicação de Editais e Extratos na página do CISAMOSC para Geísa.

S/P 04/05/2017 Auxílio na edição de um documento de texto para a Marlete.

S/P 05/05/2017 Realização da publicação de uma notícia do CISAMOSC na página da AMOSC.

S/P 05/05/2017 Auxílio ao Luciano com o relógio ponto, pois o mesmo não estava abrindo
corretamente.

S/P 05/05/2017 Auxílio a Marta com a criação de um novo grupo de contatos no gerenciador de e-mail
(Thunderbird).

S/P 05/05/2017 Correção nas informações do evento CRR-UFFS organizado pela educação no
sistema de eventos da AMOSC (SIE).

S/P 08/05/2017 Solicitação de um espaço no servidor da FECAM, para a hospedagem dos domínios
cisamosc.sc.gov.br e cidema.sc.gov.br, para que seja desvinculado do site da
associação esses consórcios.

S/P 08/05/2017 Publicação de um banner na página da AMOSC, divulgação do Curso sobre Plano
Plurianual PPA 2018-2021, que será realizado no dia 17/05/2017 em Chapecó

S/P 08/05/2017 Realização de publicação na agenda de eventos da página da AMOSC, do Curso de
Plano Plurianual PPA 2018-2021, que ocorrerá no dia 17/05/2017

S/P 09/05/2017 Realização do backup e troca da máquina do Sedenir, dando-lhe a antiga máquina do
Valdecir.

S/P 09/05/2017 Realização da publicação do Curso de Capacitação INSS na agenda da página da
AMOSC.

S/P 09/05/2017 Realização do download de um vídeo do Youtube para Locenir.

S/P 09/05/2017 Realização do backup dos sistemas Betha.

S/P 09/05/2017 Realização do contato com o Carlos da ApliCAD para solucionar um problema na
ativação do BricsCAD causado pela troca de máquina.

S/P 01/06/2017 Publicação de resolução no DOM da Fecam.

S/P 02/06/2017 Substituição de Banner na página da AMOSC.

S/P 02/06/2017 Auxílio ao Morciel com a edição e impressão de uma planilha.
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S/P 02/06/2017 Correção de problema causado com um relógio ponto da Agrimensura.

S/P 05/06/2017 Auxílio a Graziela para a digitalização de diversos documentos do CISAMOSC.

S/P 05/06/2017 Realização do backup dos dados dos sistemas Betha.

S/P 05/06/2017 Realização de atualizações do Sapo do sistema Betha.

S/P 05/06/2017 Conversão de documentos pdf para doc para Locenir, para permitir a edição do
arquivo.

S/P 07/06/2017 Auxílio a Vera com a edição de um documento de texto, pois o mesmo estava
desconfigurado.

S/P 07/06/2017 Correção do problema com o gerenciador de e-mails Thunderbird de uma máquina do
CISAMOSC, pois o mesmo não estava inicializando, apresentando uma mensagem de
erro.

S/P 07/06/2017 Instalação de driver do cabo para descarregamentos da estação para a máquina do
Sedenir.

S/P 07/06/2017 Publicação de reuniões dos colegiados de Educação na agenda da página da
AMOSC.

S/P 08/06/2017 Realização de backup dos dados dos sistemas Betha.

S/P 08/06/2017 Correção na instalação da impressora da máquina do Morciel, pois estavam ocorrendo
falhas durante o envio das impressões.

S/P 09/06/2017 Auxilio a Locenir para a impressão das listas de inscritos do evento do MPSC.

S/P 12/06/2017 Auxilio à Morciel para realizar a alteração de um documento pdf.

S/P 19/06/2017 Criado e publicado banner de divulgação do XVII Ciclo de Estudos do TCE/SC -
Chapecó dia 12/07.

S/P 20/06/2017 Ajustado o banner do XVII Ciclo de Estudos do TCE/SC - Chapecó dia 12/07

S/P 06/07/2017 Acompanhado Vera até o centro eventos para avaliação da estrutura pois ocorrerá um
evento no local, promovido pela AMOSC em parceria com o Tribunal de Contas.

S/P 01/08/2017 Auxílio com a edição de uma planilha do libre office.

S/P 01/08/2017 Publicação de resolução no Diário Oficial.
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S/P 02/08/2017 Auxilio para escanear documento frente e verso.

S/P 03/08/2017 Auxílio com a digitalização frente e verso de um documento.

S/P 03/08/2017 Compartilhamento de arquivos na rede para a disponibilização de um link do mesmo
para download.

S/P 04/08/2017 Auxilio com o cadastro no SIGEF.

S/P 07/08/2017 Compartilhamento de uma pasta na rede para cópia de arquivos.

S/P 07/08/2017 Correção de erro gerado ao abrir o programa BricsCad.

S/P 07/08/2017 Impressão de etiquetas.

S/P 08/08/2017 Auxilio com o ponto, pois o mesmo esta dando erro de Usuário.

S/P 11/08/2017 Auxílio para realizar a cópia de planilhas em uma página web para uma planilha local.

S/P 15/08/2017 Auxílio para conversão de um documento PDF para documento do Libre Office.

S/P 15/08/2017 Resolvido problema com o envio de e-mails, pois o mesmo estava apresentando
problemas .

S/P 15/08/2017 Realização da compra de 2 computadores para os setores de Engenharia e
Assistência Social.

S/P 17/08/2017 Publicação de resolução no Diário Oficial.

S/P 17/08/2017 Publicação de edital no Diário Oficial.

S/P 21/08/2017 Auxílio na impressão de um documento pois o mesmo estava apresentando
problemas.

S/P 21/08/2017 Formatação da máquina da Claudete.

S/P 23/08/2017 Formatação da máquina das estagiárias.

S/P 23/08/2017 Auxílio com a digitalização frente e verso de um documento.
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S/P 29/08/2017 Formatação da máquina do Morciel.

S/P 29/08/2017 Impressão de etiquetas para Darlan.

S/P 31/08/2017 Publicação de extrato de termos no Diário Oficial.

S/P 04/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook, noticia dos municípios de Santiago, Sul
Brasil e União do Oeste e atualização do Sistema Bheta nos módulos Validador e
Sapo das Entidades AMOSC, CISAMSOC e CIDEMA.

S/P 04/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook dos municípios de União do Oeste, São
Carlos, Formosa do Sul e Sul Brasil.

S/P 05/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook noticia dos municipios de Arvoredo e
Formosa do Sul

S/P 06/09/2017 Publicação no portal da Associação Balancete Financeiro das Entidade AMOSC,
CIS-AMOSC e CIDEMA.

S/P 11/09/2017 Inclusão da tabela dos representantes dos municípios do GT de Elaboração no arquivo
Diretriz Curricular da Educação Infantil, documento final.

S/P 11/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook dos municipios de Santiago, Sul Brasil e
Formosa do Sul

S/P 12/09/2017 Atualização do Sistema Betha nos módulos Validador, Sapo e Folha, para as
entidades AMOSC, CISAMOSC e CIDEMA.

S/P 12/09/2017 Atualização do Sistema Betha nos módulos Validador, ARQJOB, Gerador de
Relatórios, Sapo, Planejamento, Patrimônio e Folha, para as entidades AMOSC,
CISAMOSC e CIDEMA.

S/P 13/09/2017 Publicação no portal da Associação lsita contendo "ITENS CANCELADOS" do Pregão
Eletronico 2015 do CIS-AMOSC.

S/P 15/09/2017 Publicação dos arquivos das empresas associadas ao CISAMOSC.

S/P 15/09/2017 Publicação de resolução no DOM da Fecam.

S/P 15/09/2017 Auxilio à Assessoria da Educação na execução de rotina para salvar documentos no
pendrive.

S/P 18/09/2017 Ajustado o Módulo de Recibos para que seja informado o nome e cargo da pessoa
responsável pelo recibo.

S/P 21/09/2017 Dado continuidade nas alterações no sistema de biblíoteca, para poder utilizar no
sistema os códigos dos exemplares já usados nas biblíotecas.

S/P 21/09/2017 Exclusão de Protocolo de Solicitação de Serviços de Nova Itaberaba conforme
solicitação do usuário do departamento.
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S/P 21/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook dos municípios de São Carlos, Formosa
do Sul e Quilombo, Pinhalzinho, Arvoredo e união do Oeste.

S/P 21/09/2017 Correção na rotina de consulta de projeto por "Tipo de Projeto", onde o mesmo não
apresentava a relação dos tipos de projeto para seleção e correção no cabeçalho da
pesquisa onde na descrição de "Código" para Nro. Projeto.

S/P 21/09/2017 Publicação do extrato no Diário Oficial dos Municípios.

S/P 28/09/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook do municipio de Formosa do Sul

S/P 29/09/2017 Verificação da máquina do Alan, pois ela estava com problemas na sincronização do
sistema pontual da Betha.

S/P 29/09/2017 Alteração do link do sistema de compras na página da AMOSC.

S/P 29/09/2017 Atualização da Ata de Secretários de Saúde na página da AMOSC.

S/P 29/09/2017 Atualização do Guia Médico na página da AMOSC.

S/P 29/09/2017 Correção no sistema de inscrição de eventos que estava com erro na operação de
remover inscrito de um evento.

S/P 01/10/2017 Auxilio para impressão de apostila

S/P 03/10/2017 Publicação de atas na página da AMOSC.

S/P 05/10/2017 Impressão de etiquetas dos prefeitos dos municípios da região da AMOSC para
Tatiane.

S/P 06/10/2017 Substituição de um Banner da página da AMOSC.

S/P 09/10/2017 Auxilio à Marta para realizar a alteração de um documento pdf.

S/P 10/10/2017 Instalação e Atualização do Sistema Betha DOCS, Validador, Relatórios e
configuração do Integrador  para geração do e-sfinge.

S/P 01/11/2017 Ajuste em um planilha de Excel, para arrumar o totalizador.

S/P 03/11/2017 Auxiliado na produção de um oficio.

S/P 06/11/2017 Verificado problemas de conexão com internet, foi constatado que estava com
problemas no roteador da sala do CIS-AMOSC
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S/P 10/11/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook, noticia dos municípios de Santiago, Sul
Brasil e União do Oeste e atualização do Sistema Bheta nos módulos Validador e
Sapo das Entidades AMOSC, CISAMSOC e CIDEMA.

S/P 13/11/2017 Correção no sistema de inscrição de eventos que estava com erro na operação de
remover inscrito de um evento.

S/P 14/11/2017 Verificação da máquina do Alan, pois ela estava com problemas na sincronização do
sistema pontual da Betha.

S/P 23/11/2017 Prestado suporte ao evento Programa Unindo Forças, que ocorreu no auditório da
ACAMOSC

S/P 23/11/2017 Acompanhamento do processo de instala??o do ramal da ARIS.

S/P 24/11/2017 Exclusão dos seguintes Protocolos 5117, 5118 de Caxambu do Sul e 5094 de São
Carlos, atendendo solicitação do usuário do departamento de agrimensura.

S/P 24/11/2017 Instalação e Atualização do Sistema Betha DOCS, Validador, Relatórios e
configuração do Integrador  para geração do e-sfinge.

S/P 28/11/2017 Realização de publicações de resoluções da AMOSC e CISAMOSC no Diário Oficial
da Fecam.

S/P 28/11/2017 Auxilio à Marta para realizar a alteração de um documento pdf.

S/P 05/12/2017 Realizado backup no HD Externo e Google Drive do sistema Bheta das entidades
AMOSC, CISAMOSC e CIDEMA;
Recebimento e publicação via e-mail de noticias encaminhada pelas prefeitura no
portal da AMOSC e no Facebook.

S/P 11/12/2017 Auxílio na edição de um documento que estava apresentando erro ao abrir o mesmo.

S/P 12/12/2017 Impressão das etiquetas dos prefeitos de todos os municípios da AMOSC.

S/P 14/12/2017 Auxílio para a extração de um pdf em vários intervalos de páginas.

S/P 19/12/2017 Atualização do Guia Médico na página do CISAMOSC.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS DE CHAPECO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 06/01/2017 Viagem ao município para orientação/treinamento sistema EducaWeb para usuário da
Secretaria de Educação e Escolas.

S/P 06/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Águas de
Chapecó.
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S/P 09/08/2017 Correção de notas do histórico de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE AGUAS DE CHAPECO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 09/01/2017 Viagem ao Município no atendimento da solicitação para Orientação/Treinamento do
Sistema Escolar EscolaWEB na Secretaria de Educação.

Orientação sobre gestão financeira e orçamentária no SUAS para técnicos da PSB do
Município.

S/P 23/10/2017 Auxiliado no ajuste de um cadastro do aluno que estava no sistema antigo SERIE.

S/P 23/11/2017 Encaminhado via e-mail, usuário e senha do sistema publioteca, conforme solicitação
da Biblioteca Pública Municipal Fonte do Saber. 

S/P 27/11/2017 Exclusão registro de cadastro do Aluno, 74434 - Kelvin Souza da Rocha da EM
ROSINA SCHEFFER HERMES atendendo solicitação do usuário.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE AGUAS FRIAS
Protocolo Data Descrição Atendimento

5427 31/03/2017 Desenvolvido relatório Individual das avaliações antropométricas, no sistema
EscolaWEB, com o intuito de poder entregar aos pais esta avaliação.

S/P 02/05/2017 Auxilio para unificação de alunos duplicados no sistema EscolaWEB, para a escola
Tarumanzinho.

S/P 02/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Águas Frias.

S/P 14/06/2017 Alterado senha do sistema EscolaWEB, conforme solicitado pela gestora da escola
Tarumanzinho.

S/P 11/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 14/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 16/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 18/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 23/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.
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S/P 24/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 29/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 10/10/2017 Correção no registro de Histórico Escolar de ONIR LUIZ CAVALLI do NÚCLEO
MUNICIPAL DE ENS. PROF. IRENE FILIPPI TOMÉ DE MOURA conforme solicitação
do usuário.

S/P 11/10/2017 Auxilio ao usuário do NÚCLEO MUNICIPAL DE ENS. PROF. IRENE FILIPPI TOMÉ
DE MOURA na rotina de transferência (recebimento) da Aluna Pietra Faiber de Souza
oriunda da escola ERM PROF. LYDIA FRANZON DONDONI.

S/P 24/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 27/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 27/10/2017 Auxiliado operador novo para a digitação de notas descritivas.

S/P 08/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 21/11/2017 Auxilio ao usuário do NÚCLEO MUNICIPAL DE ENS. PROF. IRENE FILIPPI TOMÉ
DE MOURA na rotina de transferência (recebimento) da Aluna Pietra Faiber de Souza
oriunda da escola ERM PROF. LYDIA FRANZON DONDONI.

S/P 21/11/2017 Correção no registro de Histórico Escolar do NÚCLEO MUNICIPAL DE ENS. PROF.
IRENE FILIPPI TOMÉ DE MOURA conforme solicitação do usuário.

S/P 22/11/2017 Atendimento ao usuário do Núcleo de Ens. Prof. Irene Filippi Tomé de Moura para
corrigir situação "Ativa" para "Transferido", pois a mesma continuava aparecendo na
digitação de notas.

S/P 11/12/2017 Publicação de uma matéria do município de Águas Frias.

S/P 20/12/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ARVOREDO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 03/01/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário da Escola Chapada Alta  Antena na
execução na rotinas de digitação de notas descritivas e digitação da notas de exame
no Sistema EducaWeb;

S/P 06/02/2017 Orientação ao usuário da  Escola Núcleo Municipal  Benta Cardoso no cancelamento
de matricula em duplicidade.

S/P 01/06/2017 Publicação de notícia do município de Arvoredo na página e facebook da AMOSC.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ARVOREDO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 02/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Arvoredo.

S/P 02/06/2017 Atendimento ao operador do sistema escolar (EscolaWeb) para correção do histórico
de um aluno que estava com notas duplicadas no 4º ano.

S/P 05/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Arvoredo.

S/P 06/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Arvoredo.

S/P 07/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Arvoredo.

S/P 19/06/2017 Orientação ao usuário do Sistema Escolar quanto ao preenchimento das avaliações
descritivas.

S/P 03/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 04/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 05/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 01/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 08/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 10/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 11/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 14/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 16/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 17/08/2017 Auxílio com a transferência de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 22/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 24/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ARVOREDO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 24/08/2017 Auxiliado para como imprimir as etiquetas no sistema de biblioteca.

S/P 29/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 31/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 01/09/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 06/09/2017 Orientação ao usuário ao acesso do Sistema Escolar através da barra de comando.

S/P 19/10/2017 Ajustado notas do boletim de uma turma do 2 ano

S/P 19/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 23/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 24/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 26/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 31/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 07/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 01/12/2017 Atendimento ao operador do sistema de biblioteca pública (Publioteca) para auxílio na
impressão de etiquetas para os exemplares.

S/P 01/12/2017 Orientação ao usuário na execução de rotina para digitação de notas de exame na
Escola Municipal Chapada Alta.

S/P 19/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE CAXAMBU DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

5226 19/01/2017 Viagem ao Município para demostração das principais rotinas do Sistema EscolaWeb
e esclarecimento de dúvidas  aos usuários da Secretária da Educação.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE CAXAMBU DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 19/01/2017 Viagem ao município para orientação/treinamento sistema EducaWeb para novos
usuário da Secretaria de Educação e Escolas.

S/P 08/02/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário da Escola Bairro Antena na execução das
rotinas de transferência e matricula de aluno no Sistema EscolaWeb;

S/P 13/02/2017  Exclusão do cadastro da aluna 54453 - Izadora do Amaral Martins atendendo
solicitação do usuário da Escola E.M. Bairro Antena.

S/P 05/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Caxambu do
Sul.

S/P 09/06/2017 Orientação ao usuário do Sistema Escolar quanto ao preenchimento das avaliações
descritivas.

S/P 15/06/2017 Orientação e acompanhamento ao Usuário do Sistema Escolar na rotina solicitação de
aluno para a transferência.

S/P 07/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 09/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 11/08/2017 Correção de notas do histórico de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 22/08/2017 Excluído alunos duplicados, e unificado os históricos.

S/P 29/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 29/08/2017 Remoção da duplicidade do cadastro de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 23/10/2017 Auxilio com o sistema escola, pois o usuário não estava encontrando o relatório de
todos alunos matriculados.

S/P 14/12/2017 Correção do boletim de um aluno do 4º ano, que estava faltando a disciplina de
matemática.

S/P 19/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 07/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Cordilheira
Alta.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE CORDILHEIRA ALTA
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 31/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 25/10/2017 Ajustado mapa de notas do professor, pois estava quebrando a página

S/P 14/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE CORONEL FREITAS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 12/06/2017 Orientação ao usuário da Escola Coronelzinho no ajusto das informações do histórico
escolar.

S/P 18/08/2017 Ajustado histórico de um aluno que veio de transferência de uma escola que não utiliza
o EscolaWEB

S/P 02/10/2017 Orientação ao usuário da Escola Coronelzinho no ajusto das informações do histórico
escolar;

S/P 10/10/2017 Orientação e acompanhamento  ao usuário da Escola Coronelzinho na identificação de
histórico escolar do aluno Marlon Menzen.

S/P 19/10/2017 Ajustado histórico escolar de um aluno que veio do Rio Grande do Sul

S/P 20/11/2017 Orientação e acompanhamento  ao usuário da Escola Coronelzinho na identificação de
histórico escolar de um aluno.

S/P 20/11/2017 Orientação ao usuário da Escola Coronelzinho no ajusto das informações do histórico
escolar;

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE FORMOSA DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 02/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Formosa do
Sul.

S/P 05/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Formosa do
Sul.

S/P 08/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Formosa do
Sul.

S/P 13/06/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook do município de Formosa do Sul
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE FORMOSA DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 08/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 14/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 15/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 18/08/2017 Auxiliado na transferência de um aluno de Coronel Freitas para a escola de Formosa.

S/P 23/08/2017 Correção de notas do histórico de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 29/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 12/09/2017 Removido uma disciplina errada do histórico escolar do aluno Charles da Fonseca
Flores. Conforme solicitação da Escola NEM Vida e Alegria

S/P 31/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 13/11/2017 Removido uma disciplina do errada do histórico escolar. Conforme solicitação da
Escola NEM Vida e Alegria

S/P 14/12/2017 Publicação de uma matéria do município de Formosa do Sul.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE GUATAMBU
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 13/06/2017 Removido uma disciplina do errada do histórico escolar do aluno Rodolfo Flores
Gonçalves.

4958 01/09/2017 Realizada uma visita técnica para treinamento e esclarecimentos do sistema de gestão
de biblioteca pública - Publioteca.

S/P 15/09/2017 Atendimento à escola municipal de Guatambú para realizar ajustes no histórico de um
aluno.

S/P 26/10/2017 Auxiliado operador na impressão de etiquetas.

S/P 03/11/2017 Auxilio para impressão do mapa de notas.

S/P 16/11/2017 Atendimento à escola municipal de Guatambú para realizar ajustes no histórico de um
aluno.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE IRATI
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 02/01/2017 Alteração na senha do Sistema EscolaWEB para o município de Irati, atendendo
solicitação do usuário.

S/P 03/01/2017 Correção de notas do 1° e 5º ano no  Históricos Escolar dos Alunos (as), Andréia
Vitoria Gandolfi, Camily Vitoria Cabral,Cauan Lucas Sarnowski, Maísa Cavassin, Rogel
Minoso De Barcellos, Sabrina Verdi Cauz e Alana Maria Sordi.

S/P 13/02/2017 Unificação dos cadastros em duplicidades dos alunos Cristiano Correia da Silva e
Raquel Correia da Silva atendendo solicitação do usuário.

S/P 03/05/2017 Exclusão de alunos duplicados no sistema EscolaWEB, para o município de Irati

S/P 15/06/2017 Correção no histórico escolar do aluno Ronaldo de Oliveira com erro na conversão
do Sistema DotSe para o Escolaweb.

S/P 15/08/2017 Remoção da duplicidade do cadastro de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 16/08/2017 Auxiliado a inclusão de um histórico retroativo no sistema EscolaWEB

S/P 17/08/2017 Correção de notas do histórico de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 22/08/2017 Repassado informações de como proceder para transferir um aluno e como estornar
essas transferência.

S/P 02/10/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do sistema escolar na rotina de solicitação
de aluno para transferência.

S/P 17/10/2017 Inclusão das disciplina de Atletismo e Acompanhamento Pedagógico no Sistema
Escolar a pedido do usuário.

S/P 20/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 20/10/2017 Ajustado boletim descritivo que estava com caracteres especiais e não abria mais.

S/P 03/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 20/12/2017 Instalação do Sistema DotSE para consulta de históricos antigos.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 28/04/2017 Atendimento ao operador do sistema escolar para auxílio na correção do histórico
escolar de um aluno.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 06/06/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do Sistema Escolar na execução da rotina
de retorno de transferência de aluno.

S/P 19/06/2017 Atendimento ao operador do sistema escolar (Escolaweb), para esclarecimento de
dúvidas referente ao retorno de alunos transferidos no sistema.

S/P 05/07/2017 Ajustado digitação de boletim descritivo, pois quando era digitado os dados e passava
para o próximo aluno, perdia tudo que tinha feito. O problema estava em um campo
que estava em branco.

S/P 03/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 09/08/2017 Ajuste nas notas de um aluno que veio de transferência de uma escola que não usava
o sistema.

S/P 11/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 01/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 03/11/2017 Ajustado histórico escolar de aluno antigo no sistema (do SERIE)

S/P 22/11/2017 Correção do registro de frequência nos históricos escolar com campo frequência nulo
para alunos da 2º Série ano 2012 na entidade E.N.M.CASTRO ALVES e corrigido
também históricos como Ano/Série errado.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE NOVA ERECHIM
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 03/02/2017 Orientação ao usuário da Escola CMEI Raio de Sol na configuração das grades da
Educação Infantil (Pré-Escola e Creche);

S/P 06/02/2017 Orientação ao usuário da Escola CMEI Raio de Sol, quanto a configuração da carga
horário de professores na montagem das grades escolar no Sistema EducaWeb.

S/P 03/05/2017 Exclusão de alunos duplicados no sistema EscolaWEB, para a escola ERM PROF.
LYDIA FRANZON DONDONI

S/P 09/05/2017 Correção nos documentos anexos na inscrição do evento CRR-UFFS, evento
disponível no sistema de inscrição de eventos da AMOSC (SIE).

S/P 08/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Nova
Erechim.

S/P 21/07/2017 Viagem para levar e buscar um palestrante em uma capacitação continuada de
professores.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE NOVA ERECHIM
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 21/07/2017 Viagem para levar e buscar palestrantes em uma capacitação continuada de
professores.

S/P 08/08/2017 Auxilio para incluir notas em um histórico em que as notas era com valores acima de
10, por exemplo 18, 27, 30. 

S/P 16/08/2017 Resolvido problema de duplicidade de alunos no sistema EscolaWEB

S/P 23/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 31/08/2017 Remoção da duplicidade do cadastro de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 13/09/2017 Continuação na importação dos dados da biblíoteca de Nova Erechim, trazendo para o
publioteca os dados dos exemplares e leitores cadastrados no sistema Betha,
anteriormente usado pelo município.

S/P 15/09/2017 Viagem para treinamento dos usuários do sistema de biblíoteca pública da AMOSC
(Publioteca).

S/P 03/10/2017 Orientação e acompanhamento ao Usuário da Escola ERM PROF. LYDIA FRANZON
DONDONI na correção de histórico escolar do aluno RAUAN KALIAN CAMPOS.

S/P 05/10/2017 Correção na rotina de impressão de boletim quanto a situação do aluno de
REPROVADO para EM ANDAMENTO.

S/P 06/10/2017 Disponibilizado novo Usuário e senha para acesso ao Sistema Biblioteca para a
Escola Municipal Ferdinando Rudolfo Luzina atendendo a solicitação do usuário.

S/P 10/10/2017 Correção no histórico escolar do aluno Vitor Augusto Klein com situação de aprovação
para reprovado no 5º Ano de 2015 em atendimento a solicitação do usuário da Escola
ERM PROF. LYDIA FRANZON DONDONI.

S/P 11/10/2017 Execução da rotina de aceitação de transferência de aluno, atendendo solicitação do
usuário.

S/P 13/10/2017 Atendimento a solicitação do usuário para alteração do nome de cadastro no Sistema
de Biblioteca para "ESCOLA REUNIDA MUNICIPAL PROFESSORA LYDIA FRANZON
DANDONI".

S/P 18/10/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do Sistema Escolar na execução da  rotina
de retorno de transferência de aluno.

S/P 18/10/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário no processo de solicitação de aluno para
transferência.

S/P 24/11/2017 Orientação ao usuário do Sistema Escolar na criação de atalho no navegador para
acesso ao sistema. 

S/P 27/11/2017 Exclusão dos seguintes cadastros de alunos em duplicidade (73549 - BRENDA
EVELYN DE OREL, 21586 - DAYARRA HESPPA, 29879 - ANA KELY LANZARINI DA
SILVA, 74008 -  LEONARDO RAI DA SILVA FRANÇA, 66911 - KAROLAINE AMARAL,
73550 - MARIA EDUARDA DE OREL, atendendo solicitação do usuário da Escola
ESCOLA REUNIDA MUNICIPAL PROF. LYDIA FRANZON DONDONI.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE NOVA ITABERABA
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 06/01/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do Sistema EducaWeb no cadastrado tem
turmas para período letivo 2017.

5387 22/03/2017 Cristiano, infelizmente não vai ter como ser usado o sistema escolar para realizar as
tarefas da cultura (matricular alunos e etc) pois irá dar conflito com as matrículas já
existentes nas escolas e irá causar problemas nas informações.

Peço desculpas pelo transtorno, mas no momento ainda não temos um prazo para o
desenvolvimento de um sistema para atender estas necessidades. Qualquer dúvida,
você pode estar entrando em contato com a Locenir.

att,

S/P 06/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Nova
Itaberaba.

S/P 20/06/2017 Atendimento ao departamento de Cultura, para auxiliar no sistema de biblioteca
pública (Publioteca), referente ao relatório de livros do acervo da biblioteca.

S/P 07/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 07/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 10/08/2017 Ajustado histórico de um Aluno antigo (no tempo do sistema Série), que precisava para
comprovar em um concurso que iria participar.

S/P 21/08/2017 Auxílio com o cadastro de livros no sistema de biblioteca pública Publioteca.

S/P 31/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 20/10/2017 Ajustado problema com a impressão de etiquetas.

S/P 24/10/2017 Incluído mais uma opção de filtro para buscar os livros no acervo.

S/P 03/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 07/12/2017 Suporte à  secretaria de educação para auxiliar na troca de turma de um aluno
recebido de transferência no sistema escolar EscolaWeb.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 10/01/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do Sistema EducaWeb no cadastrado tem
turmas para período letivo 2017.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 27/04/2017 Viagem para treinamento aos operadores do sistema de biblioteca pública
(Publioteca).

S/P 02/05/2017 Prestação de suporte ao operador do sistema Publioteca, pois faz 1 semana que este
assumiu a biblioteca pública no município de Pinhalzinho.

S/P 04/05/2017 Correção de históricos e inserção de uma nova disciplina no sistema escolar
(Escolaweb), conforme solicitação da escola E.M.E.B. de Pinhalzinho.

S/P 08/05/2017 Realização de busca no sistema DotSE das notas da aluna DIULA LAURA GOSCH
que estudava na instituição de ensino EMEB de pinhalzinho no ano 2013. Porém não
foi possível localizar essas notas, a instituição solicitante (EMEB) já esta ciente disto.

S/P 08/05/2017 Realização de cadastro de novas disciplinas, conforme foi solicitado pelo Alan da
Escola EMEB de pinhazinho, para lançamento de históricos retroativos.

S/P 02/06/2017 Atendimento ao operador do sistema de biblioteca pública (Publioteca) para auxílio na
impressão de etiquetas para os exemplares.

S/P 08/06/2017 Auxílio ao servidor público com o uso do sistema SigaWeb para realizar uma
solicitação de serviços.

S/P 14/06/2017 Atendimento no sistema escolar - EscolaWeb para correção do histórico de um aluno
na escola EMEB - José Theobaldo Utzig.

S/P 04/07/2017 Ajustado histórico de aluno que estava como 8º ano mas o correto era 8º serie

S/P 11/08/2017 Remoção da duplicidade do cadastro de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 31/08/2017 Correção de notas do histórico de um aluno no sistema escolar EscolaWeb.

S/P 28/09/2017 Atendimento no sistema escolar - EscolaWeb para correção do histórico de um aluno
na escola EMEB - José Theobaldo Utzig.

S/P 06/10/2017 Viagem para treinamento ao sistema de biblioteca pública desenvolvido pela AMOSC
(Publioteca).

S/P 11/10/2017 Correção no histórico escolar do aluno Tayuan Hofle Schmitt com erro na conversão 
do Sistema DotSe para o Escolaweb.

S/P 16/10/2017 Alteração no banco de dados dos registros do 5º Ano III da Aluna Elilaira Bispo dos
Santos Souza para 6º. Ano II, por solicitação do usuário pois a mesma foi aprovada
por meio de avaliação de progressão.

S/P 18/10/2017 Correção no campo frequência na impressão do Histórico Escolar.

S/P 13/12/2017 Atendimento a escola EMEB referente ao histórico de um aluno transferido.

S/P 18/12/2017 Exportação da base de dados dos alunos das escolas de Pinhalzinho, pois o mesmo
passará a usar outro sistema escolar a partir de 2018.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE PLANALTO ALEGRE
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 09/02/2017 Viagem para capacitação aos operadores novos do Município no sistema escolar
EscolaWeb.

S/P 14/02/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário Escola Municipal Profª Cleusa Guindani
Hunttmann para configurar permissões de acesso ao Sistema EducaWeb.

S/P 06/06/2017 Execução da rotina de aceitação de transferência de aluno, atendendo solicitação do
usuário.

S/P 18/08/2017 Auxilio com a digitação das avaliações descritivas, pois não estava conseguindo copiar
do Word para o sistema.

S/P 02/10/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário na criação e configuração do ano letivo
2016.

S/P 10/10/2017 Atendimento ao usuário do Centro Cantinho do Saber com dificuldade para salvar
avaliação descritiva do aluno Otto Gabriel Deuner, após análise foi constato que o
mesmo possuis duas matriculas.

S/P 13/10/2017 Alteração no Tipo de Avaliação de "Numérica" para "Descritiva" nas turmas da
Educação Infantil - Creche.

S/P 08/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE QUILOMBO
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 21/03/2017 Viagem para treinamento à secretária de educação de Quilombo no sistema escolar
(EscolaWeb).

S/P 19/06/2017 Correção na função de matricular alunos em turmas do próximo ano no sistema
escolar - EscolaWeb.

S/P 09/08/2017 Inserção de uma nova disciplina no sistema escolar EscolaWeb, conforme solicitação
do operador do Município no sistema.

S/P 16/10/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário na criação e configuração do ano letivo
2016.

S/P 30/11/2017 Realização do auxílio à operadora para gerar a ficha cadastral do aluno no sistema
escolar - EscolaWeb.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SANTIAGO DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 04/01/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário do Sistema EscolaWeb nas rotinas de
Encerramento de Período Letivo e Retorno de Período Letivo Encerrado, para
impressão de alunos matriculados no ano anterior.  

21/12/17 10:09 AMSigaWeb - Solicitações de Serviços21 / 28



ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SANTIAGO DO SUL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 06/01/2017 Viagem ao município para orientação/treinamento sistema EducaWeb para usuário da
Secretaria de Educação. 

S/P 01/02/2017 Encaminhamento via e-mail da senha do Sistema Publioteca e orientações básicas
operacionais do Sistema (informado que precisa encaminhar solicitação de serviço via
sistema para treinamento in loco);

5281 23/02/2017 Realizada a visita técnica à biblioteca pública municipal do município de Santiago do
Sul. Visando apresentar o sistema e tirar dúvidas existentes.

S/P 23/02/2017 Viagem para capacitação no sistema de biblioteca pública (Publioteca), sistema
desenvolvido pela AMOSC.

S/P 05/05/2017 Realização da publicação de uma matéria do município de Santiago do Sul na página
da AMOSC.

S/P 01/06/2017 Publicação de notícia do município de Santiago do Sul na página e facebook da
AMOSC.

S/P 05/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Santiago do
Sul.

S/P 07/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Santiago do
Sul.

S/P 09/06/2017 Orientação e ao usuário do Sistema Escolar na rotina desfazer transferência de aluno

S/P 01/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 04/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 15/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 17/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 30/08/2017 Publicado matéria na página e no Facebook da Associação.

S/P 17/10/2017 Orientação e ao usuário do Sistema Escolar na rotina desfazer transferência de aluno.

S/P 03/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SÃO CARLOS
Protocolo Data Descrição Atendimento
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SÃO CARLOS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 21/02/2017 Viagem para treinamento das operadoras e secretárias de educação no sistema
escolar - EscolaWeb.

S/P 28/04/2017 Envio de Usuário e Senha para do sistema JISMA para o Secretário de esportes de
São Carlos

S/P 02/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de São Carlos.

S/P 05/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 20/07/2017 Viagem para levar um palestrante em uma capacitação continuada de professores.

S/P 20/07/2017 Viagem para levar e trazer palestrantes em uma capacitação continuada de
professores.

S/P 15/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 03/10/2017 Auxilio ao usuário da escola Mario Xavier nas rotinas de cadastramento e matricula de
aluno oriundo de escola não pertencente a AMOSC.

S/P 06/10/2017 Orientação ao usuário da escola Mario Xavier na correção referente os campos ANO e
SERIE no digitação do Histórico Retroativo;

S/P 06/10/2017 Execução da rotina de transferência de aluno atendendo solicitação da Escola Mario
Xavier.

S/P 09/10/2017 Auxilio ao usuário da Escola CEIM Cantinho Alegre na rotina de transferência
(recebimento) do Aluno HUGO HENRIQUE FLORES DA ROCHA oriundo da escola
CEIM MAIRI BOLIS BRUSCO.

S/P 19/10/2017 Auxilio para digitar histórico retroativo.

S/P 30/10/2017 Auxilio com a digitação do boletim descritivo com nota.

S/P 17/11/2017 Auxilio ao usuário da Escola CEIM Cantinho Alegre na rotina de transferência
(recebimento) do Aluno oriundo da escola CEIM MAIRI BOLIS BRUSCO.

S/P 17/11/2017 Correção do registro "SITUAÇÃO" de um aluno de "Matriculada" para "Transferida",
pois o mesmo constava na impressão do Diário de Classe.

S/P 15/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SERRA ALTA
Protocolo Data Descrição Atendimento
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SERRA ALTA
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 23/01/2017 Viagem ao município para orientação/treinamento sistema EducaWeb para novos
usuário da Secretaria de Educação e Escolas.

S/P 09/06/2017 Atendimento e orientação ao usuário da Escola Celso Ramos quanto a a correção de
histórico de aluno em situação de Reprovado.

S/P 03/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 09/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 23/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 31/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 03/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 20/11/2017 Atendimento e orientação ao usuário da Escola Celso Ramos quanto a a correção de
histórico de aluno em situação de Reprovado.

S/P 12/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

S/P 18/12/2017 Auxílio a dúvida referente à conclusão do ano letivo no sistema escolar.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SUL BRASIL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 02/05/2017 Publicação da matéria: Servidores Públicos Municipais participam de palesta do dia do
trabalhador, na galeria de notícias da página da AMOSC.

S/P 03/05/2017 Publicação na pagina da associação da notícia repassada pelo município de Sul Brasil

S/P 01/06/2017 Publicação de notícia do município de Sul Brasil na página e facebook da AMOSC.

S/P 06/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Sul Brasil.

S/P 07/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Sul Brasil.

S/P 08/06/2017 Publicação na página e facebook da AMOSC de matéria do município de Sul Brasil.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SUL BRASIL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 01/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 02/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 04/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 10/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 14/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 17/08/2017 Publicação de matéria do Município na página e facebook da AMOSC.

S/P 18/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 22/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 28/08/2017 Publicado matéria na página e no Facebook da Associação.

S/P 20/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 20/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 23/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 24/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 25/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 26/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 30/10/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 01/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

S/P 07/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE SUL BRASIL
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 09/11/2017 Publicação de Notícia na Página e no Facebook da AMOSC

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 18/04/2017 Teste

S/P 28/04/2017 Realização da publicação de uma matéria do município de União do Oeste.

S/P 04/05/2017 Unificação de um aluno no sistema escolar (EscolaWeb) para remover a duplicação do
cadastro do mesmo.

5497 04/05/2017 Viagem para treinamento ao operador do sistema de Autorização de Execução de
Serviços de Horas Máquinas (SAES).

S/P 05/05/2017 Viagem para treinamento ao operador do sistema de Autorização de Execução de
Serviços de Horas Máquinas (SAES).

S/P 15/06/2017 Publicação de noticias no Portal e Facebook dos municípios de União do Oeste.

S/P 04/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 06/07/2017 Publicação de noticia no site e no facebook da AMOSC.

S/P 03/08/2017 Publicação de matéria do Município na página da AMOSC.

S/P 23/10/2017 Auxiliado com impressão de ata de presença, pois estava dando um erro e foi
constatado que era o navegador que o operador estava usando.

S/P 23/11/2017 Orientação ao usuário do Sistema Escolar quanto ao preenchimento das avaliações
descritivas.

S/P 19/12/2017 Publicação de uma matéria do município de União do Oeste.

ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

TODOS OS MUNICIPIOS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 01/03/2017 Correção na ficha cadastral do aluno no sistema escolar (EscolaWeb), para trazer a
situação correta do uso da imagem do aluno. 
Realizada a inserção dos campos "Data" e "Assinatura" para serem preenchidos a
mão na ata de exames.
Realizada a correção no histórico escolar, para exibir 's/n' nas disciplinas não
cadastradas no sistema, que consequentemente não possuem seus códigos.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

TODOS OS MUNICIPIOS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 09/03/2017 Correção no relatório de alunos matriculados no sistema escolar (EscolaWeb), para
corrigir a ordenação das turmas pela descrição das mesmas.

S/P 13/03/2017 Alteração na tela do histórico retroativo do sistema escolar (EscolaWeb), para trazer
por padrão a situação "APROVADO" para facilitar a inserção das notas no mesmo.

S/P 14/03/2017 Criada a permissão de secretário de educação no sistema escolar (EscolaWeb), sendo
permitido somente a visualização das informações, não podendo alterar nenhum dado
no sistema.

S/P 08/05/2017 Reposta a questionamentos sobre o JISMA, que forem enviados por email ao
solucitante. A dúvida era sobre a modalidade de sinuca se haveria este ano.

S/P 09/05/2017 Correção no relatório de modalidades confirmadas no sistema JISMA da AMOSC.

S/P 22/05/2017 Sistema APROV: Ajustado data de protocolo do relatório, para buscar sempre a data
de reenvio dos dados, pois assim o usuário ficará ciente que o projeto será analisado
em 20 dias úteis a contar da data de reenvio.

S/P 02/06/2017 Atualização do Guia Médico na página da AMOSC.

S/P 16/06/2017 Atualização do Sistema Betha nos módulos Validador, Sapo e Folha, para as
entidades AMOSC, CISAMOSC e CIDEMA.

S/P 16/06/2017 Correção da ata de exames no sistema escolar - EscolaWeb

S/P 20/06/2017 Disponibilizada uma atualização no sistema escolar EscolaWeb. Esta atualização
permite realizar o cadastro de conteúdos para cada disciplina e o mesmo será exibido
no boletim descritivo caso houver cadastro. Inserida a opção de selecionar a
orientação para impressão do relatório (Paisagem/Retrato).

S/P 24/08/2017 Confeccionado um banner para homenagear Chapecó pelos 100 anos.

S/P 28/08/2017 Publicação de matéria na página e no facebook da Associação.

S/P 14/09/2017 Trabalhando em ajustes no sistema de biblioteca pública, para um melhor e mais
prático uso.

S/P 15/09/2017 Correção no sistema escolar na funcionalidade de aceitar os alunos recebidos de
transferência.

S/P 21/09/2017 Correção no relatório final de notas do sistema escolar, pois o mesmo não estava
validando as situações dos alunos de turmas com notas descritivas.

S/P 26/09/2017 Incremento de campo para assinatura do responsável na impressão de Atestado Vaga
e Transferências no Sistema Escolar (Solicitado Irati).

S/P 26/09/2017 Reunião com o colegiado de Cultura para apresentação do sistema de biblioteca
pública (Publioteca).

21/12/17 10:09 AMSigaWeb - Solicitações de Serviços27 / 28



ESTADO DE SANTA CATARINA

RELATORIO DE ATIVIDADES

SETOR: INFORMÁTICA

Associação dos Municipios do Oeste de Santa Catarina

TODOS OS MUNICIPIOS
Protocolo Data Descrição Atendimento

S/P 28/09/2017 Reunião de capacitação e treinamento do sistema de biblioteca pública para os
operadores das bibliotecas da região.

S/P 04/10/2017 Reunião com grupo de contadores para definições de implementações no sistema de
frotas.

S/P 05/10/2017 Correção no sistema escolar EscolaWeb, para corrigir a rotina de anunciar desistência
do aluno, pois em situações onde o alunos possuia 2 matrículas ativas, as mesmas
eram anunciada a desistência.

S/P 05/10/2017 Entrega do sistema piloto para Arvoredo do sistema de controle de estoque e
alimentação escolar (SisNutri).

S/P 16/10/2017 Apresentação do sistema SisNutri para o colegiado de Nutricionistas.

S/P 30/10/2017 Viagem de capacitação das ferramentas disponibilizadas pela FECAM.

S/P 09/11/2017 Trabalhando em ajustes no sistema escolar, para um melhor e mais prático uso.

S/P 10/11/2017 Incremento de campo para assinatura do responsável na impressão de Atestado Vaga
e Transferências no Sistema Escolar (Solicitado Irati).

S/P 28/11/2017 Inserção dos períodos (Matutino, Vespertino e Integral) na ficha de renovação de
matrícula, junto com a ficha cadastral no sistema Escolar (EscolaWeb).

S/P 29/11/2017 Correção na função de matricular alunos em turmas do próximo ano no sistema
escolar - EscolaWeb.

S/P 29/11/2017 Correção da ata de exames no sistema escolar - EscolaWeb.

S/P 04/12/2017 Correção no sistema escolar na funcionalidade de aceitar os alunos recebidos de
transferência.

S/P 04/12/2017 Correção no relatório final de notas do sistema escolar, pois o mesmo não estava
validando as situações dos alunos de turmas com notas descritivas.

S/P 04/12/2017 Processo de desenvolvimento do sistema de gestão de frotas (GesFrota).

S/P 12/12/2017 Orientação e acompanhamento ao usuário da Escola ERM PROF. LYDIA FRANZON
DONDONI na correção de histórico escolar do aluno RAUAN KALIAN CAMPOS.

S/P 14/12/2017 Inclusão das disciplina de Atletismo e Acompanhamento Pedagógico no Sistema
Escolar.
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